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BTS Services Informatiques
aux Organisations

LA FORMATION

Le titulaire du BTS SIO, spécialité « solutions d'infrastructure, systemes et réseaux » est charge
d'installer, d'administrer et géerer la maintenance de l'ensemble du systeme informatique de
Lentreprise. Il intervient au niveau de lintegration, la sécurisation et la configuration des serveurs, des
postes clients et des équipements d'interconnexion. Il aura également la tadche d'anticiper les besoins

d'évolution de linfrastructure, de maintenir la qualité des services informatiques et de proposer - le
cas échéant - des solutions pour faire évoluer les services.

Ce BTS ouvre ses portes a une grande variété de métiers : administrateur systemes et réseaux,
gestionnaire de parc informatique, technicien d'infrastructure, technicien infrastructure réseau, Hot
Liner assistance utilisateur, etc..

UNE FORMATION, DES METIERS ?

Ce diplome forme des techniciens supérieurs capables de :
= Gérer et administrer un parc informatique infrastructure systéme et réseau. Leur mission
consiste alors a:
= Automatiser et rationaliser les activités liees a l'usage des outils informatiques de
Uentreprise.

Ce technicien supérieur dialogue en permanence avec les informaticiens de l'entreprise et les
collaborateurs extérieurs (fournisseurs de matériel, prestataires de services..).

ILexerce par ailleurs des fonctions d'interface entre les utilisateurs, le service informatique central,
les gestionnaires et les décideurs. Ses champs de compétence recouvrent l'intégration de
progiciels de gestion, l'installation et la configuration de micro-ordinateurs, de réseaux et de
systemes client-serveur, ainsi que la formation des utilisateurs finaux..

A lissue de sa formation, le titulaire de cette option doit étre capable de sélectionner et
d'installer un serveur et d'administrer le réseau (configuration matérielle et logicielle,
administration, sécurite..).

LES COMPETENCES A ACQUERIR SONT ORGANISEES AUTOUR DE 3 BLOCS :
Support et mise a + Administration des +  Cybersecurité des
disposition des services systémes et des réseaux, services informatiques.
informatiques,

ET APRES ?
Le monde professionnel s'ouvre a vous ! Vous aurez donc la Du Cam pus
possibilite d'exercer, a la suite d'un BTS SIO, les métiers suivants : o
. , oL . . Un établissement au coeur
Pilote d'exploitation informatique SR et [ e el
Administrateur systemes «  Technicien des réseaux de T .
ot réseaux télécommunications Taux de réussite : Entre 80 et 100%
Gestionnaire du parc - Technicien dinfrastructure Accessibilité aux personnes en situation
informatique de lentreprise -+ Technicien systemes et de handicap
Analyste d'exploitation réseaux Ouverture internationale (ERASMUS +,
Si vous souhaitez exercer des fonctions un peu plus managériales, e

vous devrez certainement continuer vos études. Possibilité d’hébergement et restauration

Le diplédme est reconnu de niveau 5, il permet d'accéder a des Réseau d'entreprises partenaires
poursuites d'étude en niveau supérieur (niveau 6)
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