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OBJECTIFS DE LA FORMATION

Le domaine de la communication étant en évolution constantes, les professionnels de ce secteur doivent étre
flexibles face aux nouvelles tendances et aux avancées technologiques. IL est primordial pour les acteurs de la
communication de maitriser les stratégies traditionnelles et les outils numériques. Le responsable
communication doit étre capable de construire et de maintenir une image de marque cohérente et attrayante,
tout en restant attentif aux besoins et aux attentes de son public cible.

IL participe a Ll'élaboration et a la mise en ceuvre de la stratégie de communication globale de l'entreprise. Il met
en place des actions de communication, des événements et des projets numériques en accord avec la stratégie
déefinie par son entreprise ou son client, en poursuivant des objectifs a la fois quantitatifs et qualitatifs, tout en

s'adaptant aux évolutions rapides du domaine de la communication.

COMPETENCES A ACQUERIR :
Analyser lenvironnement de lentreprise
Participer a la définition d'une stratégie de communication (print/digitale) écoresponsable et inclusive
Définir de la stratégie des canaux de communication
Effectuer lachat et négociation de prestations
Conception des contenus de communication centrée sur lUX
Evaluer des actions de communication
Optimiser des actions de communication grace a lintelligence artificielle
Conduire d'un projet avec une entreprise cliente
Management et gestion dun service communication

PREREQUIS

IL est obligatoire d'avoir un Bac+2 valide (120 credits ECTS).
Laccés a ce Bachelor est sur dossier. Iy a eégalement un entretien individuel avec un conseiller
en formation et un passage de tests dentrée auront lieu.

Duree Nombre dheure Rythme Date prévisionnelle
de la formation de formation e TEE BT de rentree
1an 500 h 1semaine en entrepfise Septembre

FORMATION GRATUITE ET REMUNEREE PAR LALTERNANCE

Gratuité de la formation pour lalternant.
Prise en charge de la formation par lOPCO pour lentreprise
Rémunération de lalternant selon lage, le diplédme et la convention de lentreprise

MODALITES D'EVALUATION

Controles en cours de formation (épreuves écrites et orales) et partiels en fin de semestres, avec
remise de bulletins de notes et appréciation de léquipe pédagogique.
2. Un bilan individuel dacquisition des compétences et des savoirs est réalisé en fin de chaque semestre.
3. Tout au long du parcours pedagogique, letudiant élabore un projet personnel qui fait lobjet
d'un memoire et dune soutenance devant un jury de professionnels

ET APRES ? u Campus

Le responsable communication peut exercer dans une variéte de secteurs,
allant du secteur industriel au commercial (services, industries, agroalimentaire,
distribution, banques..etc), en passant par les relations publiques, et ils sont
particulierement sollicités dans les environnements numeriques.

Un établissement au coeur
d'un réseau international

Accessibilité aux personnes porteuses
d'un handicap

Type demplois accessibles (liste non exhaustive) : Ouverture internationale
Responsable communication - Responsable / Chargé de communication Possibilité dhébergement et restauration
digitale - Responsable / Chargé de communication événementielle - . . . .

Réseau d'entreprises partenaires

Chargeé de projets évenementiels - Community Manager N ]
Troyes, ville étudiante et dynamique
Le dipléme permet dobtenir le niveau 6, il permet éventuellement K /

daccéder a des poursuites d'étude en niveau supérieur (niveau 7)

Vos contacts :
.  mous Thierry BACHELET : Responsable du Centre de Formation
Groupe Saint Joseph (g} Sylviane LARDOUX : Assistante Administrative
Francine VELUT : Assistante de Direction
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